Cliéntenraad

Sinds de Wet Medezeggenschap Cliénten Zorginstellingen in 1996 in werking
trad, moeten zorginstellingen een cliéntenraad hebben. Ook Stichting Alkcare
heeft deze.

De cliéntenraad behartigt de belangen van bewoners die aangewezen zijn op
zorg. Haar taak is te beoordelen wat de concrete effecten zijn van het beleid
van de organisatie op de zorg en dienstverlening aan de cliénten. Daartoe geeft
zij gevraagd en ongevraagd advies aan de directie over onderwerpen die voor
de bewoner van belang zijn. Ook volgt zij op kritische wijze het beleid van de
organisatie en kijkt steeds of het belang van bewoners hierin voldoende
doorklinkt.

Voor zitting in de cliéntenraad komen in aanmerking; cliénten die wonen in’t
Rekerheem of de Oldeburgh of zorg krijgen van onze thuiszorg. In de praktijk is
het lang niet altijd mogelijk om cliénten te vinden die mee willen doen aan de
cliéntenraad. Dat is jammer maar het is wel mogelijk dat ze vertegenwoordigd
worden door een familielid of een vrijwilliger van de instelling.



